NAZWA §TQDIQ W (kierunek): Przywddztwo w zarzadzaniu
CZAS TRWANIA (iloS¢ godzin): Dwa semestry (210 godzin)

Termin ,przywodztwo” jest jednym z tych, ktdry aktualnie, w okresie transformacji ustrojowej i
przemian zachodzgcych w spoteczenstwie, zdobywa coraz wiekszg popularnosé.

Przewodzenie jest zjawiskiem starszym od naszego gatunku. Prawie w kazdej grupie, nie tylko
ludzkiej, znajdowaty sie i ciggle sg jednostki nadajgce ton, rytm funkcjonowania, bedace jej lide-
rem, przewodnikiem. Rdzne sg oczywiscie zasady wytaniania tego naturalnego lidera. W odniesie-
niu do ludzi mozemy przyja¢, ze liderem jest najczesciej osoba najsilniejsza, nie koniecznie fizycz-
nie, najbardziej akceptowana, taka, ktéra wie, i za ktorg inni chcg i podazajq.

Najnowsze badania nad przywddztwem ogniskujg gtownie wokdt transformacyjnego, czyli
charyzmatycznego podejscia do tej problematyki. Zwolennicy tego kierunku odwotujg sie do
ludzkiego wnetrza, do wizji, energii tkwigcej w duszy cztowieka. Wydaje sie, ze podejscie takie
moze by¢ najbardziej odpowiadajgce wyzwaniom wobec przywddztwa w zarzadzaniu pierwszej po-
towy XXI wieku. Okresu, ktérego specyfikg jest z jednej strony ogromny rozwdj wiedzy ludzkiej,
szybko$¢ zmian i konieczno$¢ permanentnej aktualizacji tej wiedzy, a z drugiej, zagubienie jed-
nostki we wtasnej cywilizacji, melancholia oraz nostalgia za codziennym, bliskim, cieptym i bezpo-
$rednim kontaktem z drugim cztowiekiem.

Przewodzenie w procesie zarzadzania nalezy rozumiec jako inspirowanie ludzi oraz kierowa-
nie nimi. Kompetentny w tym wzgledzie kierownik powinien potrafi¢ wyrazac¢ i wzbudzaé entu-
zjazm dla wspdlnej wizji i celéw; podejmowac sie przewodzenia, bez wzgledu na zajmowane sta-
nowisko; kierowac pracg innych, a gtéwnie podwiadnych, udzielajgc im rad i wskazéwek, ale zara-
zem, nie zwalniajac ich z odpowiedzialnosci za wyniki; stuzy¢ przyktadem w mozliwie kazdej sytu-
acji. Kierownik pretendujacy do roli przywddcy musi, zatem by¢ wirtuozem ludzkich dusz, mi-
strzem w ustanawianiu opartych na wzajemnym zaufaniu stosunkéw z podwtadnymi i wykorzy-
stywaniu tego emocjonalnego zestrojenia dla przekonywania ich do swoich decyzji. Kierownik taki
musi by¢ jednak twardy, ale nie moze to by¢ utozsamiane z oziebtoscig i niewrazliwoscig zabijajg-
cg dusze zespotu, jak i dusze kazdego z pojedynczych pracownikéw. Przywddcami beda tylko ci
kierownicy, ktorzy potrafig pogodzi¢ zdecydowany styl kierowania z tzw. ,ludzkim” podej$ciem.
Nie zawahajq sie zaopiekowac tymi podwtadnymi, ktorzy bedg tego potrzebowaé, ale zarazem za-
chowajg stanowczos¢, rzeczowosSC i asertywnos¢. Bedg pozytywnie nastawieni do podwtadnych,
traktujac ich bezposrednio, ciepto i zyczliwie, okazujgc szczerze swoje emocje, a przez to zyskujac
ich zaufanie, poprzez bycie autentycznym. Istotg przywddztwa bezwzglednie musi, zatem by¢ tro-
ska o ludzi.

Specyfikg zarzadzania jest koniecznos¢ realizacji szczegdlnych, czesto bardzo trudnych i nie-
zwykle odpowiedzialnych zadan, stad tez kierownik pretendujgcy do miana przywddcy musi nie-
kiedy by¢ bezwzgledny i nieustepliwy. Musi taki by¢, gdyz odpowiedzialny jest takze za osobiste
podejmowanie decyzji czesto zagrazajacych zdrowiu a nawet zyciu innych ludzi. Podwladnym
trzeba przeciez méwic takze to, co majg robic, trzeba ich niekiedy nadzorowaé, aby wywigzywali
sie ze swoich obowigzkow i egzekwowac ich wykonanie, przedstawiajgc jasno konsekwencje za-
niedban. Nie zawsze jest to mozliwe do osiggniecia tylko perswazjg czy dobrym stowem. Niekiedy
trzeba takze uzy¢ wtadzy, zeby zmusi¢ podwtadnych do dziatania. Nie wolno sie wowczas ich bac i
tolerowa¢ cwaniactwa, lenistwa czy miernoty. Zarzadzajgcy bezpieczenstwem, chcacy byé przy-
wodcg musi umieé niekiedy powiedzie¢ stanowczo i zdecydowanie ,nie”. Musi jasno informowaé
podwtadnych o swoich oczekiwaniach wobec nich, nie zastaniajgc sie wolg przetozonych wyzsze-
go szczebla. Jednakze tylko niekiedy, gdyz stata surowo$¢ i twardos¢ nie sg oznaka sity przy-
wddcy, lecz raczej jego stabosci.

Wydaje sie, ze teze Alana L. McGinnisa, iz do tego, aby byc dobrym przywodca, potrzeba
tylko dwoch rzeczy: wnikliwej znajomosci tego, co popycha ludzi do dziatania oraz du-
cha, ktory innych zarazi podnieceniem i energia, mozna z powodzeniem odnies¢ do wymia-
ru przywodztwa w zarzadzaniu, na miare wyzwan przysztosci. W zarzadzaniu tatwo jest popedzac
ludzi przed sobg, w przewodzeniu powinno sie ich natomiast pociggac za sobg. Réznica w podej-
$ciu jest w tym przypadku zasadnicza, mimo, ze cel moze by¢ ten sam. Tym, co popycha nas do
dziatania, co nadaje koloryt naszym myslom i czynom, co dodaje nam energii a niekiedy wrecz
uskrzydla - s emocje. Dlatego tez wyzwaniem wobec kierownika - przywdodcy musi by¢ mistrzo-
stwo, wirtuozeria w zakresie ludzkich uczu¢. Innymi stowy - nie bedzie przywddca, tak dzisiaj, jak i



w najblizszej przysztosci, zaden kierownik, ktéry nie posigdzie kompetencji emocjonalnych,
nazywanych niekiedy kompetencjami wyroézniajacymi. Kompetencji rozumianych jako te, kto-
re odrdézniajg najlepszych kierownikdéw od przecietnych. Sg to, wiec umiejetnosci potrzebne kie-
rownikom wyznaczonym juz na dane stanowisku, po to, aby znaczaco wyrdzniac sie na tle innych,
pod wzgledem jakosci i skutecznosci kierowania.

Cele edukacyjne studidw zorientowane sg na ksztattowanie kompetencji wyrdzniajgcych oséb
zarzadzajacych firmg, poprzez przekazywanie wiedzy oraz rozwijanie umiejetnosci poprawnego
porozumiewania sie, wzmacniania motywacji wiasnej i wspétpracownikéw, ksztattowanie otwarto-
éci na innowacje i elastycznos¢ w podejmowaniu ryzyka, rozwijaniu wizji firmy i misji wtasnego
dziatania, ze szczegdlnym uwzglednieniem nabycia umiejetnosci przywodczych.

Dobrze wyksztatceni menadzerowie - przywddcy, reprezentujgcy wysokie standardy etyki, wie-
dzy i kwalifikacji zawodowych sg niezbednym warunkiem rozwoju gospodarczego i stanowig pod-
stawowa warto$¢ spoteczna.

STUDENCI (do kogo adresowane sa studia):

Studia s adresowane w pierwszej kolejnosci do absolwentéw wyzszych uczelni, pracujgcych
(lub zamierzajacych podja¢ prace) na stanowiskach zwigzanych z kierowaniem ludzmi w firmach
prywatnych, instytucjach i organach panstwowych oraz samorzgdowych.

KADRA DYDAKTYCZNA:

Zajecia prowadzi¢ beda wysokiej klasy specjalisci z zakresu teorii i praktyki przywodztwa, za-
rzadzania w sytuacjach kryzysowych oraz bezposredniego zagrozenia zdrowia i zycia, wywodzacy
sie¢ sposrod nauczycieli akademickich: Wyzszej Szkoty Bezpieczenstwa, Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu, Uniwersytetu im. Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy, Uniwersytetu Sla-
skiego w Katowicach, Uniwersytetu Szczecinskiego, Akademii Obrony Narodowej w Warszawie.
Wspodtprowadzacymi zajecia praktyczne (Cwiczenia, warsztaty, gry decyzyjne) bedg doswiadczeni
menadzerowie oraz wieloletni trenerzy psychopedagogicznych zaje¢ warsztatowych rozwijajgcych
umiejetnosci intra- i interpersonalne, myslenie innowacyjne i dziatania twércze.

KORZYSCI ZE STUDIOW:

Ukonczenie studiéw pozwoli na twdrcze rozwijanie swoich zdolnosci i umiejetnosci przywdod-
czych w celu bardziej efektywnego funkcjonowania w roli kierownikow zarzadzajacych w firmach,
instytucjach oraz organach panstwowych i samorzadowych. Absolwenci studiéw wyrdzniac sie be-
dg kompetencjami obejmujgcymi rzetelng wiedze i umiejetnosci z zakresu psychospotecznych
uwarunkowan kierowania zespotami ludzkimi, psychologii spotecznej, emocji i motywacji w kiero-
waniu. Znaczaco udoskonalg swoje umiejetnosci w dziedzinie komunikowania spotecznego, auto-
prezentacji oraz kreowania wizerunku wiasnego i firmy (zaktadu pracy). Wzbogaca swoje kwalifi-
kacje menedzerskie, co pozwoli im na nowoczesne podejécie do procesu zarzadzania poprzez
przewodzenie podlegtym pracownikom a nie tylko nakazywanie im. Uksztattowana podczas stu-
didow Swiadomos¢ odpowiedzialnosci prawnej, etycznej i spotecznej zwigzanej z kierowaniem ze-
spotami ludzkimi pozwoli im dotgczy¢ do nielicznego jeszcze grona przywddcow - menedzerdw.

PR M RAMOWY:

Forma zajeé
Sem. || PRZEDMIOT (liczba godzin) Forma
i C G S R
1. Autoprezentacja i marketing firmy (instytucji, zaktadu pracy) 4 2 4 10 Z
2. Media w zarzadzaniu 6 4 10 Z
3. Osobowosciowe i spoteczne uwarunkowania przywddztwa 4 6 10 Z
4. Przywodztwo — zarys historyczny 10 10 Z
5. Psychologia emocji i motywacji w zarzadzaniu 6 10 4 20 E
6. Psychologia spoteczna w zarzadzaniu 6 4 10 20 E
7. Psychospoteczne uwarunkowania kierowania ludzmi w XXI wieku 6 4 10 Z
8. Komunikowanie spoteczne z elementami retoryki 4 6 10 Z
9. Teorie i klasyfikacje przywodztwa 10 10 Z
RAZEM W SEMESTRZE 1 56 36 18 110
|| 10. Bezpieczenstwo i higiena pracy w zarzadzaniu 8 4 4 16 Z




11. Zarzadzanie w ekstremalnych sytuacjach zagrozen i katastrof 6 4 4 14 Z
12. Kompetencje wyrdzniajace kierownika - przywddcy 10 10 20 E
13. Konflikty i ich rozwigzywanie w zespole pracowniczym 6 10 4 20 E
15. Warsztaty kreatywnosci i innowacyjnosci w zarzadzaniu 4 6 10 20 Z
16. Zagrozenia psychospoteczne w zarzadzaniu 6 4 10 Z
RAZEM W SEMESTRZE 2 40 38 22 0 100
RAZEM 96 74 40 0 210

Legenda: W — wyktad, C — ¢wiczenia, G — gra decyzyjna, R — Razem, E — egzamin, Z — zaliczenie.

wg Eleri Sampson. Wizerunek widzialny kontra wizerunek pozadany. Wizerunek wiasny a kultura organizacji. Wizerunek
rozwiniety. Potega pierwszego wrazenia. Body Language. Strefy obronne. Autopromocja. Kompetencje, wiarygodnosc,
opanowanie. Wykorzystanie strategii Srodkéw przekazu dla whasnej kariery. Image.

Media w zarzadzaniu — 10 godzin:

Pojecia, klasyfikacje i wtasciwosci medidéw w kierowaniu ludzmi. Funkcje mediéw w promocji, edukacji i zarzadzaniu.
Media jako narzedzia rozwoju intelektualnego. Jezyk i mechanizmy wyjasniajagce oddziatywanie mediéw. Ocena pedago-
giczna $rodkéw przekazu (czasopism, filmow, programdw telewizyjnych, programéw multimedialnych, zasobdw Internetu)
Zagrozenia wychowawcze mediow. Koncepcje ksztatcenia z wykorzystaniem mediow: ksztatcenie multimedialne, nauczanie
zdalne. Potrzeba i cele powszechnej edukacji medialnej. Edukacja medialna wobec zagrozen cywilizacyjnych. Pedagogika
medialna - podstawowe pojecia, cele, zadania, kierunki rozwoju. Program edukacji medialnej, zatozenia, zwigzki z innymi
edukacjami. Mozliwosci i ograniczenia wykorzystania medidw w procesie zarzadzania. Skutki wszechstronnego oddziatywa-
nia mass medidw na cztowieka, proby ograniczen. Stan badan w edukacji medialnej. Wizualizacja w procesie zarzadzania.
Program edukacji medialnej, zatozenia, zwigzki z innymi edukacjami. Edukacja medialna na $wiecie. Zasady edukacji zinte-
growanej. Jezyk elektroniczny a jezyk mysli, przeglad koncepcji. Problemy ksztatcenia ustawicznego z wykorzystaniem
komputera, idea Internetu i ,globalna wioska”.

Osobowosciowe i spoleczne uwarunkowania przywoédztwa — 10 godzin:
Pojecie przywddztwa. Warunki i zasady skutecznego przywddztwa. Cechy przywodcow dziatajacych zgodnie z zasada-

mi. Zachowania przywddcow. Przywddztwo sytuacyjne. Nawigzanie porozumienia z cztonkami grupy. Formy komunikacji
grupowej i organizacyjnej. Budowa skutecznego zespotu. Emanacja przywddztwa. Mocne i stabe strony przywddztwa.
Wplyw wiedzy i doswiadczenia na postepowanie z ludzmi. Gtéwne sposoby podejscia do motywacji. Sposoby rozwigzywa-
nia problemdw przez przywddce. Zarzadzanie przez delegowanie uprawnien. Czynniki decydujace o skutecznosci przywodz-
twa. Akceptacja przywddcy przez grupe. Btedy w przewodzeniu i rodzaje jego zwalczania. Doskonalenie organizacji i pracy
zespotu. Spoteczna odpowiedzialnos¢ przywddcow.

Przywodztwo — zarys historyczny — 10 godzin:

Fazy ksztattowania sie przywddztwa. Wielcy dowodcy i ich dokonania epoki starozytnej. Szkoty rycerskie okresu $re-
dniowiecza. Wodzowie militarni XVI — XVIII wieku. Przywddcy wojskowi i $wieccy w okresie poprzedzajgcym wojny $wia-
towe. Przywddcy w XX wieku. Przywodcy wielkich mocarstw $wiatowych.

Psychologia emocji i mo acji w zarzadzaniu — 20 godzin:

Emocje podstawowe. Pojecie emocji modalnych. Emocja i motywacja jako system interpretacji. Roznica pomiedzy
emocjami a nastrojem, temperamentem a innymi pojeciami afektywnymi. Roznorodnos¢ afektéw: emocje i zdarzenia, na-
stroje i sentymenty, motywowanie. Dziedzina emocji i motywacji z perspektywy rozwojowej. Statos$¢ i niestatos¢ emociji.
Funkcjonalne i dysfunkcjonalne znaczenie emocji i motywacji w zarzadzaniu. Znaczenie procesow poznawczych w kierowa-
niu. Motywacja i samoregulacja. Samoswiadomos¢ i samoregulacja. Samokontrola w kierowaniu. Aspekty rozwoju emocjo-
nalnego: ekspresja i wzbudzanie emocji. Do$wiadczanie i rozumienie emocji, relacji spotecznych. Indywidualne réznice w
zakresie emocji, wymiary osobowosci a systemy emocjonalne.

Psychologia spoteczna w zarzadzaniu — 20 godzin:
Psychologia spoteczna — przedmiot zainteresowania, podstawowe pojecia, interdyscyplinarny charakter. Znaczenie dy-

sonansu poznawczego dla potrzeby podtrzymania wiasnej samooceny. Poznanie spoteczne z perspektywy zarzadzania i
rzadzenia. Rola i znaczenie spostrzegania spotecznego. Proces poznawania samych siebie. Wplywanie na zachowanie, zna-
czenie konformizmu. Podstawowe procesy grupowe. Wywieranie wptywu przez grupy. Znaczenie negocjacji. Atrakcyjnosc¢
interpersonalna. Zachowania prospoteczne. Agresja. Uprzedzenia.

Psychospoteczne uwarunkowania kierowania ludZmi w XXI wieku — 10 godzin:

Przygotowanie i ksztattowanie postaw kierowniczych w sytuacjach zawodowych. Podstawowe umiejetnosci kierownika
— przywodcy. Psychospoteczne uwarunkowania kierowania ludzmi w sytuacjach trudnych. Najwazniejsze cechy kierownika
wedtug pracownikdw. Przywddztwo w pryzmacie kompetencji wyrdzniajacych. Kierowanie, zarzadzanie — harmonig rozwoju
firm i organizacji. Proces modelowania jako zrédto informacji o zachowaniach kierownika. Poziomy modelowania. Kierow-
nik, lider a przywodca. Charakterystyka skali zachowan kierowniczych. Kierownik a menedzer. Umiejetnosci menedzera.
Tworzenie powigzan miedzy ludzmi. Wspdipraca. Rola menedzera w kierowaniu zespotem ludzkim. Kierowanie klubowe;
kierowanie autorytarne; kierowanie zrownowazone; kierowanie zespotowe. Przywddztwo transformacyjne. Rola kierownika
w zarzadzaniu firma. Sztuka charyzmatycznego kierowania. Czynniki osiggania sukcesu.

Komunikowanie spoteczne z elementami retoryki — 10 godzin:
Wprowadzenie do teorii komunikacji ze szczegdinym uwzglednieniem zagadnien retoryki i erystyki. Podstawowe wia-
domosci z teorii i kultury jezyka. Bltedy jezykowe, przyczyny ich powstawania i sposoby likwidacji. Kultura zywego stowa.



Przygotowanie i kompozycja wystgpienia stownego. Skutecznos¢ i poprawno$¢ wygtaszanego przemowienia. Rytuat i sens
dyskutowania. Metodyka przygotowania dyskusji i kierowania nig. Dyskusja na wybrany temat. Redagowanie tekstow. Sty-
le funkcjonalne. Analiza tekstow uzytkowych autorstwa stuchaczy. Wystgpienia publiczne, ich specyfika i rodzaje: raport,
wystgpienie konferencyjne, pokaz, instruktaz, dyskusja i dyskusja panelowa. Etapy przygotowania prezentacji, techniki do-
stosowania prezentacji do potrzeb i mozliwosci odbiorcy. Wystgpienia publiczne od strony technicznej: sporzadzanie i ko-
rzystanie z notatek, postawa mowigcego, gestykulacja i sposob poruszania sie méwigcego, dobdr i postugiwanie sie sprze-
tem pomocniczym. Polska etyka jezykowa.

Teorie i klasyfikacje przywoédztwa — 10 godzin:
Istota przywddztwa. Podstawowe koncepcje przywoddztwa. Funkcje przywddztwa. Style przywddztwa. Przysztos¢ teorii
przywodztwa.

Bezpieczenstwo i higiena pracy w zarzadzaniu — 16 godzin:

Regulacje prawne z zakresu prawa pracy. Identyfikacja, analiza i ocena zagrozen czynnikami szkodliwymi dla zdrowia,
ucigzliwymi i niebezpiecznymi oraz ocena ryzyka zwigzanego z tymi zagrozeniami. Organizacja i metody ksztattowania bez-
piecznych i higienicznych warunkéw pracy, z uwzglednieniem stanowisk wyposazonych w monitory ekranowe. Analiza oko-
licznosci i przyczyn wypadkow przy pracy, chordb zawodowych- profilaktyka. Organizacja i metodyka szkolenia bhp. Zasady
postepowania w razie wypadku i w sytuacjach zagrozenia; pierwsza pomoc. Skutki ekonomiczne niewtasciwych warunkéw
pracy — $wiadczenia. Problemy ochrony przeciwpozarowej i ochrony $rodowiska naturalnego.

Zarzadzanie w ekstremalnych sytuacjach zagrozen i katastrof — 14 godzin:
Warunki i zasady skutecznego kierowania zespotem w ekstremalnych sytuacjach. Istota kultury organizacji, elementy

kultury organizacji, warunki skutecznego wykorzystania kultury organizacji w kierowaniu zespotem w sytuacjach zagrozen i
katastrof. Zrddfa i rodzaje whadzy kierowniczej, wkadza a sprawne organizowanie pracy zespotu w sytuacjach ekstremal-
nych. Praktyczne metody uzytkowania wiadzy kierowniczej, uwarunkowania wiadzy kierowniczej w sytuacjach kryzyso-
wych. Pojecie i znaczenie motywacji w sytuacjach ekstremalnych, teorie motywacji, czynniki motywacyjne, uwarunkowania
skutecznej motywacji w sytuacjach zagrozen. Kierowanie w sytuacjach katastrof przez cele, kierowanie w sytuacjach za-
grozen przez komunikacje. Etyczna i spoteczna problematyka kierowania, spoteczna odpowiedzialno$¢ kierownikow w pro-
cesie zarzadzania.

Kompetencje wyrézniajace kierownika - przywédcy — 20 godzin:

Budowa zespotu i zarzadzanie zespotem. Kultura organizacji w kierowaniu zespotem pracowniczym. Efektywne spra-
wowanie wiadzy kierowniczej w zespole. Motywowanie do dziatan. Techniki motywacyjne. Przywddztwo w organizacji. Ko-
munikowanie sie w organizacji. Cechy przywddcow dziatajacych zgodnie z zasadami. Konflikty w organizacji. Negocjacje.
Kierowanie twdrczoscig w zespole. Angazowanie ludzi i rozwigzywanie problemoéw. Nawigzywanie porozumienia. Autorytet.
Umiejetnos¢ wywierania wptywu na podlegtych pracownikéw. Dawanie przyktaddéw. Budowanie zwigzkdw — czy rozumiesz i
czy ci zalezy. Instruowanie. Reguta wzajemnos$ci. Zawiadywanie swojg kariera. Istota samooceny. Silne i stabe strony kie-
rownika. Znaczenie talentu. Umiejetno$¢ wyrazania swojej opinii. Samokontrola. Panowanie nad gwattownymi emocjami i
impulsami. Poczucie bezradno$ci. Samo$wiadomosc¢ i samokontrola w dziataniu. Innowacyjno$¢ i umiejetnos¢ przystosowa-
nia sie. Czynniki pobudzajace do dziatania. Znaczenie ciggtego samodoskonalenia. Wigzi, motywacje, ryzyko, zaangazowa-
nie, inicjatywa i optymizm. Umiejetno$¢ postepowania z ludZzmi. Znaczenie empatii. Ksztattowanie innych. Wywieranie
wpltywu na podwiadnych. Sztuka wspotpracy i pracy zespotowe;j.

Konflikty i ich rozwiazywanie w zespole pracowniczym — 20 godzin:

Istota i rodzaje konfliktdw. Przyczyny powstawania konfliktdw w Srodowiskach zorganizowanych. Btedne komunikowa-
nie sie w organizacji — zarodnikiem konfliktu. Konflikt interesow w zalezno$ci od perspektywy punktu widzenia stron kon-
fliktu. Okreslenie sytuacji konfliktowej. Dynamika przebiegu konfliktu. Pozytywne i negatywne konsekwencje konfliktdw.
Sposoby rozwigzywania konfliktow i zapobieganie konfliktom. Metody i style kierowania konfliktami. Konflikt grupowy i jego
przyczyny. Teoria rzeczywistego konfliktu grupowego. Teoria wzglednego niezaspokojenia i jej miejsce w konflikcie grupo-
wym. Podstawowe potrzeby psychicznie czynnikiem konfliktogennym. Rozwigzywanie konfliktéw grupowych metodg od-
straszania i jednostronnej deeskalacji. Rozwigzywanie konfliktow grupowych metodg negocjacji i mediacji. Zarzadzanie or-
ganizacjg przez kierowanie konfliktem w zespole pracowniczym. Konflikt przedmiotem badan naukowych. Teoria gier kon-
fliktowych i normatywne badanie konfliktéw. Toksyczni ludzie w twoim zyciu.

Teoretyczne podstawy myslenia i dziatania tworczego. Swiadomosé¢ wartosci i umiejetnos¢ wartoéciowania. Dialog eg-
zystencjalny i egzystencjalna komunikacja w procesie kierowania. Cykl warsztatowy ,Spotykamy”- wzbogacanie wiedzy o
sobie i innych. Cykl warsztatowy , Tworzymy” — nowe spojrzenie na rzeczywistos¢. Cykl warsztatowy ,Wybieramy”- $wia-
domos¢ wartosci.

Zagrozenia psychospoteczne w zarzadzaniu — 10 godzin:

Pojecie, charakterystyka i klasyfikacje zagrozen psychospotecznych. Stres i przeciwdziatanie stresowi w procesie kiero-
wania. Depresja — choroba cywilizacyjna XXI wieku. Mobbing w firmie i jego konsekwencje w kierowaniu. Syndrom wypa-
lenia zawodowego. Formy i przejawy agresji w procesie zarzadzania. Stereotypy i uprzedzenia jako bariery skutecznego za-
rzadzania i kierowania. Integracja zespotu jako profilaktyka zagrozen psychospotecznych w kierowaniu. Metody i formy za-
pobiegania negatywnym zjawiskom psychospotecznym w procesie zarzadzania.

WARUNKI PRZY. IA:

O przyjecie na studia podyplomowe mogg ubiegac sie osoby, ktdre ukonczyty studia wyzsze.
Rekrutacja odbywa sie bez egzaminéw wstepnych.

Ze wzgledu na ograniczong iloS¢ miejsc, o przyjeciu decyduje kolejnos¢ zgtoszen.
Warunkiem przyjecia na studia podyplomowe jest ztozenie kompletu dokumentéw:

oryginat lub odpis dyplomu ukonczenia studiéw wyzszych,

e



e wypetniony kwestionariusz zgtoszeniowy — mozliwo$¢ pobrania w wersiji elektronicznej pod ad-
resem: http://www.wsb.net.pl/postgraduate-recruitment.php (formularz dostepny takze w se-
kretariacie studiéw podyplomowych),

e podanie do Rektora o przyjecie na studia podyplomowe — mozliwo$¢ pobrania w wersji elek-
tronicznej pod adresem: http://www.wsb.net.pl/postgraduate-recruitment.php (formularz do-
stepny takze w sekretariacie studiow podyplomowych),

o 2 fotografie o wymiarze 37x52 bez nakrycia gtowy, na jasnym tle,

e 2 koperty ze znaczkami zaadresowane do siebie,

oraz wplacenie opfaty rekrutacyjnej w wysokosci 50 zt przy zapisie w sekretariacie studiow pody-

plomowych lub przelewem na konto Uczelni: 07 1050 1520 1000 0023 2843 8268 z dopi-

skiem ,,opfata rekrutacyjna — studia podyplomowe”.

Istnieje takze mozliwos¢ przestania dokumentdw pocztg tradycyjng, faksem (0-61 642 15 99)

lub poczty elektroniczng (podyplomowe@wsb.net.pl ). Wéwczas do dokumentow nalezy dotaczyc

dowdd uiszczenia optaty rekrutacyjnej.

W przypadku przesytania dokumentéw faksem lub pocztg elektroniczng, oryginalng dokumentacje

nalezy przesta¢ pocztg tradycyjng lub dostarczy¢ osobiscie jeszcze przed rozpoczeciem zajec.

Opftata za nauke na studiach podyplomowych obejmuje:
e bezzwrotng optate rekrutacyjng w wysokosci 50 zt,
e opflate czesnego w wysokosci 1 100 zt za semestr.

WARUNKI UKONCZENIA STUDIOW:

Warunkiem ukonczenia studiéw podyplomowych jest:

1. Uzyskanie zaliczen oraz zdanie egzamindéw okreslonych w planie studiéw
2. Pozytywna ocena z egzaminu koncowego

3. Uregulowanie optat za studia.


mailto:kanclerz@wsb.net.pl

